166 ASISTENCIA EN SOFTWARE DE GESTION MUNICIPAL

1. OBJETO

Tiene por objeto suministrar soporte y asistencia en la gestidn informdtica bdsica de los

municipios.
Esta cobertura se manifiesta en los siguientes aspectos:

e Suministro de aplicaciones de gestion bdsica municipal y su mantenimiento anual, asi como

el soporte y asistencia técnica en su uso y explotacidn:

A Gestidn propiamente municipal:
e Padrén de Habitantes, Terceros y Territorio.
e Gestion de Tributos e Ingresos Publicos.
e Gestion de registro de entrada y salida.

B Gestién econdmica (SICAL)

C Gestidn Policia Local.

La modalidad de instalacién de las citadas aplicaciones serd progresivamente en modo
centralizado en los servidores de Diputacion y accesible a través de la red de datos Mulhacén que esta
Corporacién pone a disposicidon de los ayuntamientos de la provincia a través del programa 163 de

concertacion.
2. DESTINATARIOS
Municipios y entidades locales auténomas.
3. COMPROMISOS A ASUMIR POR LOS AYUNTAMIENTOS
Los compromisos que deben asumir los municipios seran:

e Permitir al personal de Diputacion el acceso y la operacidn de sus equipos y datos para las
tareas propias del servicio que le prestamos bajo las garantias propias de privacidad y
confidencialidad.

o Facilitar al personal del ayuntamiento su formacién en los nuevos productos y servicios a
utilizar.

e Colaborar en las tareas propias del proceso como migraciones de datos, actualizacién de

versiones, traslado de equipos a Diputacion.



e Se responsabilizardan de mantener correctamente al dia la configuracién de los equipos que
operen las aplicaciones de gestion municipal, no realizando cambios en los mismos que puedan
alterar el buen funcionamiento de las aplicaciones de gestién municipal.

e Permitir mediante un acuerdo de privacidad y confidencialidad la centralizacién de los datos
correspondientes a las aplicaciones centralizadas en los servidores de la corporacién cuando
el municipio lo requiera.

e Colaborar en las tareas propias de la migracidn de datos.

4. FINANCIACION

La asistencia técnica que presta Diputacion se valora anualmente segun el siguiente cuadro:

Descripcion del Servicio Coste

Gestidn propiamente municipal:
e Padrén de Habitantes, Terceros y Territorio.

9 . e 900 €

e  Gestion de Tributos e Ingresos Publicos.

e Gestion de registro de entrada y salida.
Gestidon econémica (SICAL). 400 €
Gestidn Policia Local 200 €

Persona responsable del programa

José Antonio Toro Castillo Tfno.: 958 247 645 Email: jtoro@dipgra.es



