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lugar visible a la entrada del Ayuntamiento o, en su caso, en el tablén o tablones de
anuncios del mismo, de la imagen proporcionada en el ANEXO VI.
e Velar y garantizar que las personas contratadas para la prestacion del servicio porten

en todo momento, la credencial otorgada al efecto.

13.3. En cumplimiento de lo establecido en Real Decreto 130/2019, de 8 de marzo, por el que se
regula la Base de Datos Nacional de Subvenciones, la publicidad de las subvenciones y demas
ayudas publicas, la Resolucidn de 9 de diciembre de 2015 de la Intervencion General de la
Administracion del Estado, por la que se regula el contenido y periodicidad de la informacion a
suministrar a la Base de Datos Nacional de Subvenciones y la Resolucion de presidencia n®
1873 de 30 de mayo de 2016, por la que se fijan los contenidos minimos a remitir a

Intervencidn, corresponde a este programa el siguiente detalle y rango de valores:

e Finalidad: 5. Servicios sociales y promocién social.

e Tipo de beneficiario: JSA (personas juridicas que no desarrollan actividad econémica)

e Plazo de ejecucion: diez meses a partir del dia siguiente a aquel en que tenga lugar la
notificacion o publicacidn del acto por el que se resuelva la concesidon de la subvencion.

e Plazo de justificacion de la concesidn: tres meses a partir del dia siguiente al de la
finalizacion del plazo de ejecucion.

e Impacto de género: Nulo

e Actividad econdmica: 88.9 (otras actividades de servicios sociales sin alojamiento).

Articulo 14. Régimen sancionador.

El régimen sancionador de la presente convocatoria estara integrado por lo que resulte de aplicacién
de lo previsto en el Titulo IV de la LGS y del RGLS.

ANEXO I

PROGRAMA “"CUENTA CONMIGO” DE LA EXCMA. DIPUTACION PROVINCIAL DE GRANADA.

1. Introduccion.

Entre los fines propios de la Excma. Diputacién Provincial de Granada (en adelante la Diputacion),
de acuerdo con lo previsto en el articulo 31 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases
del Régimen Local (en adelante LRBRL), se encuentran los de garantizar los principios de solidaridad
y equilibrio intermunicipales, en el marco de la politica econémica y social, asegurando la prestacion
integral y adecuada en la totalidad del territorio provincial de los servicios de competencia municipal;
entre los que se encuentran los relacionados con los servicios sociales, enmarcados
fundamentalmente en el articulo 25.2 e) LRBRL -“evaluacién de las situaciones de necesidad social
y atencion inmediata a personas en situacidén o riesgo de exclusién social”- y en el articulo 9.3 de la
Ley 5/2010, de 11 de junio, de autonomia local de Andalucia (en adelante LAULA) -“gestion de los

servicios sociales comunitarios”-.
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En virtud de lo anterior, la Diputacidon desarrolla e impulsa actuaciones de intervencion comunitaria
entre las que se encuentran las llamadas a mejorar la calidad de vida de los/as ciudadanos/as en
general y especialmente la de las personas mas vulnerables, con mas dificultades de relacion social
y con problemas de autonomia personal, a través de la implementacidon de servicios dirigidos a la
promocion de la autonomia personal, la prevencién de la dependencia, y la mejora de la calidad de

vida de las personas.

En la provincia de Granada, un porcentaje elevado de personas mayores viven en el ambito rural, y
dado el alto indice de dispersiéon de los municipios, caracterizados por ser nlcleos pequefios de
poblacién, menores de tres mil habitantes la mayor parte de ellos, las redes de apoyo disponibles
son muy escasas. Por tanto, se considera necesario poner en marcha servicios para dar cobertura a

las necesidades definidas anteriormente.

Técnicamente se entiende como uno de los objetivos prioritarios de la intervencion con estos
colectivos de poblacion, la promocién de la autonomia personal, del envejecimiento activo y saludable
como instrumento de prevencion inespecifica en la aparicion de situaciones de dependencia en
personas mayores. Partiendo de la definicion dada por la Organizacion Mundial de la Salud,
entendemos, el envejecimiento activo como el “proceso de optimizacién de las oportunidades de
salud, participacion y seguridad con el fin de mejorar la calidad de vida a medida que las personas
envejecen”, basado en el reconocimiento de los derechos humanos de las personas mayores y los
principios de las Naciones Unidas de independencia, participacion, dignidad, cuidado vy

autorrealizacion.

Granada es la provincia andaluza con mayor nimero de municipios. Segun las cifras oficiales de
poblacién de los municipios espanoles aportadas por el INE para el afio 2024, la provincia esta
conformada por un total de 174 municipios, siendo 164 menores de 20.000 habitantes, 154 menores
de 10.000 habitantes, 134 menores de 5.000 habitantes, 104 menores de 2.000 habitantes, 74
menores de 1.000 habitantes y 29 menores de 500 habitantes.

Si tomamos como umbral para definir el ambito rural los municipios de hasta 10.000 habitantes, son
154 los municipios con poblacion inferior a esta cifra, lo que representa el 88.5 % del total de
municipios de la provincia. En ellos habitan el 34 % de la poblacién de la provincia, y el 40% de la

poblacion mayor.

En la actualidad, y consultando los datos publicados por el INE relativos al afio 2023, de las 464.667
personas que residen en los municipios menores de 20.000 habitantes, los mayores representan un
18,13% de la poblaciéon (84.229 personas); llegando los porcentajes en algunos municipios a
sobrepasar mas de una tercera parte de la poblacién, como son el caso de Gobernador con un
37,11% y en el caso opuesto, se encuentra Vegas del Genil con sélo un 8,72% de personas mayores

respecto al total de poblacion.

Dentro de este fendmeno de envejecimiento, destaca el aumento considerable del grupo con 80 o
mas anos, que ya suponen cerca del 14% del total de mayores en los municipios menores de 20.000

habitantes de la provincia, concretamente un 13,86%, (11.455 personas).
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Igualmente, es significativo el incremento en los Ultimos afios de las personas que viven solas en los
municipios pequefios, acercandose ya al 10%. Segun datos del IECA, (Censo de Vivienda 2021-
2023), de los 178.212 hogares censados en los municipios menores de 20.000 habitantes, el 8,54%,

corresponde a hogares unipersonales, siendo la mayor parte de ellos personas mayores.

Es en el ambito de la vejez dénde mas atencion se esta prestando al analisis de redes naturales de
apoyo, y sus implicaciones para la calidad de vida y la salud. Una de las teorias mas divulgadas entre
los gerontodlogos sociales es la atribucién de parte de los efectos del envejecimiento, a la pérdida
progresiva de relaciones sociales. El apoyo social y el apoyo emocional, junto a comportamientos
saludables (ejercicio fisico, dite adecuada, contacto con el sistema sanitarios etc.) producen los

efectos sobre la salud, dependencia y riesgo de mortalidad.

En relacion a todo lo anteriormente expuesto, es la mision de este programa la promocidn y ejecucion
a nivel municipal de actuaciones dirigidas a mejorar la calidad de vida de los habitantes de la
provincia, prioritariamente de las personas mayores que se encuentran en situacién de vulnerabilidad
o riesgo social, y/o en situacion de soledad no deseada, dando cobertura, por una parte, a las
necesidades de relacidén y participacidon social; y por otra, a las dificultades de movilidad, deterioro

cognitivo u otros problemas que limitan su autonomia personal.

2. Destinatarios y requisitos de acceso.

Son destinatarios y potenciales beneficiarios de la prestacion del servicio derivado de la presente
actuacion publica las personas mayores del municipio o entidad local autébnoma que implementen la

misma y que cumplan con los siguientes requisitos de acceso:

e Estar empadronadas en la entidad local que preste el servicio.

e Tener 65 0 mas de 65 afios de edad.

e Estar afectadas por una situacién apreciada de vulnerabilidad y riesgo de exclusidén social y/o
soledad no deseada.

e Estar afectada por una situacion apreciada de carencia de redes de apoyo social (familiar o
de cualquier otro tipo); definidas estas como el conjunto de relaciones interpersonales que
integran a una persona con su entorno social y le permite mantener o mejorar su bienestar
material, fisico y emocional (Guzman, J. M. (2002). Redes de apoyo social a personas
mayores: Marco conceptual. Documento presentado en la Reunidn de Expertos en Redes de
Apoyo Social a Personas Mayores, CEPAL, Santiago de Chile, del 9 al 12 de diciembre).

e No ser beneficiarias de otras prestaciones publicas destinadas a la promocién de la autonomia
personal o atencidén a la dependencia, entre las que destacan cualquier otra prestacion

vinculada a la ayuda a domicilio.

3. Objeto y finalidad del programa.

3.1. Constituye el objeto del presente programa impulsar, en virtud de la competencia que la
Excma. Diputacion Provincial de Granada para conseguir la cooperaciéon en el fomento del
desarrollo social del territorio provincial de acuerdo con las competencias propias que ostentan

los municipios en materia de servicios sociales, la ejecucién municipal de una actuacioén publica
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de acompanamiento, apoyo personal y lucha contra la soledad no deseada de personas mayores

de la provincia de Granada.

3.2. La finalidad del programa es mejorar la calidad de vida de los mayores de 65 afios en la
provincia de Granada, proporcionando apoyo emocional, social, instrumental, y practico, con los
siguientes objetivos especificos:

v" Reducir la soledad y el aislamiento social de las personas mayores mediante actividades de
acompanamiento personal y participacion comunitaria, contribuyendo a la mejora del
bienestar emocional.

v Promover el envejecimiento activo y saludable para mejorar la calidad de vida de las personas
mayores, contribuyendo al incremento en la autonomia personal.

v' Fomentar la participacion activa de los mayores en la comunidad, valorando su experiencia y
conocimientos, contribuyendo a la reduccion de las brechas sociales existentes derivadas de
la edad, a la mejora de la cohesidn social de los colectivos de personas mayores que carecen
de redes de apoyo social o familiar.

v" Favorecer el acceso a los recursos de su entorno mas cercano.

4. Ejecucion del programa.

4.1, El programa se ejecutara de forma voluntaria por los municipios y entidades locales
auténomas, titulares legitimos de las competencias legales que amparan la ejecucion de las
prestaciones de servicio derivadas del mismo. Para incentivar su implementacién, la Excma.
Diputacion de Granada podra convocar subvenciones publicas destinadas a financiar, total o

parcialmente, la ejecucion de las citadas prestaciones y, por consiguiente, el programa.

4.2, En la ejecucidn del programa, los municipios deberan asumir los siguientes compromisos,
gue sin perjuicio de otros que especificamente se prevean al efecto, serdn de necesaria inclusién
en las bases reguladoras de la concesidén de aquellas subvenciones convocadas para el fomento
de la citada ejecucidn:

e Informar del programa a la poblacién.

e Evaluacion y deteccion de las necesidades relacionadas con situaciones de soledad no
deseada, carencia de redes de apoyo social o necesidad de acompafiamiento puntual de las
personas de 65 afios o/y mayores de 65 afios.

e Recabar la autorizacién firmada de las personas usuarias antes de la intervencion.

e Planificar las acciones a desarrollar en el municipio en funcién del nimero de personas
usuarias y la extensién del mismo.

e Velar por el cumplimiento del deber que tienen las personas encargadas de la prestacién del
servicio de cumplir las obligaciones y deberes propios de la ética, asi como de salvaguardar
la intimidad y dignidad en el tratamiento de la informacion procedente del servicio
manteniendo el secreto profesional y cumpliendo con la legislacién vigente en todo lo relativo
a la proteccién de datos de caracter personal.

e Remitir por correo electrdnico a la entidad gestora de la plataforma de formacién creada al

efecto, el listado con nombre, apellidos y DNI de todas las personas preseleccionadas, en los

Periodista Barrios Talavera, 1 - 18014 Granada - secretariageneral@dipgra.es



Diputacién
de Granada Secretaria General

4 Junta Gobierno 26-05-2025
términos previstos en el apartado 6.1 C), para trabajar en este programa y que deben
realizar la formacién.

e Facilitar a las personas preseleccionadas, de acuerdo con lo previsto en el apartado 6.1 C),
el acceso a la formaciéon especifica y comprobar que se ha realizado con aprovechamiento
mediante el correspondiente diploma acreditativo.

e Contratar al personal, en los términos previstos en el apartado 6.1 D), garantizando que
cuenta con el perfil adecuado al tipo de actuaciones a realizar y la acreditacion de haber
realizado la formacion obligatoria.

e Velar por que la atencidn que reciba la persona mayor sea adecuada y segura.

e Supervisar y velar porque el profesional cumpla con las tareas establecidas a cada persona
usuaria.

e Cumplir con las obligaciones que establece la legislacion en materia laboral.

e Realizar la justificacion de la subvencidén de acuerdo con lo establecido en esta convocatoria.

e Respetar y llevar a cabo las acciones de publicidad y difusidn de la subvencidén que pudiera
convocarse para la financiacion del programa, de acuerdo a lo que se prevea en las bases

reguladoras de la misma.

4.3. La realizacién de las prestaciones a favor de los/as beneficiarios/as se realizard por los
municipios o entidades locales autonomas en virtud de un itinerario de intervencion acordado
por el érgano municipal competente, en el que se determinara a qué personas y qué prestaciones
realizara el personal contratado y encargado de llevar a cabo las mismas.

En la medida en que no se trata de una prestacion prevista en el Catalogo de Prestaciones del Sistema

Publico de Servicios Sociales, sino de un servicio de acompafiamiento y apoyo informal, inmediato,

dindmico y voluntario, de caracter supletorio y complementario al de otras prestaciones de

intervencion comunitaria; la prestacion del mismo se llevard a cabo de oficio o a instancia de
interesado, en virtud de alguna de las formas de inicio del procedimiento administrativo previstas en
el articulo 54 y 58 y siguientes de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo

Comun de las Administraciones Publicas (en adelante LPACAP).

El o la responsable de la determinacién del itinerario de intervencion y de la coordinacion de la
prestacidn del servicio podra servirse del asesoramiento técnico del personal de los servicios sociales
comunitarios de la Unidad de Trabajo Social (UTS) a la que corresponda el municipio o, en su caso,
del equipo de trabajo del centro de servicios sociales comunitarios de referencia de la Zona Basica
de Servicios Sociales en la que se encuentre integrada el municipio, para la determinacién de las
necesidades o/y o del modo mas idéneo para la prestacion del servicio de acompafiamiento y mejora

del apoyo social.

5. Financiacion del programa.

La prestacion del servicio derivado del programa “CUENTA CONMIGO” se financiara, total o
parcialmente, mediante una linea de subvenciones de la que serén beneficiarios aquellos municipios

y entidades locales auténomas que deseen participar en la misma y, por consiguiente, prestar el
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citado servicio. La subvencidn tendra como objeto la financiacién de la contratacion del personal

encargado de la prestacion del servicio.

La entidad local solicitante, en el ejercicio de sus competencias, podra incrementar la financiacion
destinada a este programa sin que ello suponga un incremento de la cantidad a transferir por la
Diputacion de Granada, en atencion a la cantidad que se asigne en la convocatoria de subvenciones

correspondiente.

6. Prestacion del servicio.

6.1. Personal encargado de la prestacion del servicio.

La prestacion del servicio derivado del programa “"CUENTA CONMIGO” se llevara a cabo por personal
de la Administracién Publica municipal correspondiente, sin que el presente programa ni las posibles
vias de fomento para el desarrollo municipal del mismo conlleve algun tipo de vinculacion o relacion

juridico laboral de éste personal con la Excma. Diputacion Provincial de Granada.

Cuando el citado personal sea contratado mediante la utilizacidon de subvenciones convocadas por la
Excma. Diputacion Provincial de Granada y de las que hubieren sido beneficiarios los municipios a
estos efectos, la incorporacion del personal a la Administracion municipal se llevara a cabo mediante
el correspondiente proceso de contratacién e idealmente a través de un contrato de duracién
determinada por circunstancias de la produccién, en virtud de lo previsto en el articulo 15 del Real
Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del

Estatuto de los Trabajadores.

En este supuesto, el proceso de contratacion del personal se habra de desarrollar de acuerdo a las
siguientes fases, a efectos de lograr una aplicacion homogénea de la subvencién en todos los

municipios beneficiarios de la provincia:

A) Creacion de una Comision de Valoracion.
Se creara una Comision de Valoracion compuesta por un minimo de tres personas encargada de

realizar la preseleccion y seleccion de candidatos.

B) Periodo de presentacién de instancias y preseleccion de candidatos.
Previa exposicion publica del anuncio correspondiente, el Ayuntamiento abrird un periodo de
presentacion de instancias para aquellas personas interesadas en ser contratadas para la prestacion
del servicio. Expirado el plazo de presentacién de instancias, la Comisidn de Valoracién confeccionara
una lista de preseleccionados con todas aquellas personas que, habiendo presentado la

correspondiente solicitud, cumplan los siguientes requisitos:

- Poseer todos los requisitos de acceso al empleo publico exigidos por la normativa de
aplicacion en materia de funcién publica.

- Estar empadronado/a en el municipio.

- Tener entre 25 y 50 afios, ambos inclusive, en el momento de la solicitud, y con el fin de

fomentar el factor intergeneracional en la prestacion del servicio.
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- Acreditar la inexistencia o carencia de antecedentes penales mediante el correspondiente
certificado.

- Estar en posesion de la capacidad funcional para la prestacion del servicio.

C) Formacion de candidatos preseleccionados.
El Ayuntamiento debera de ofrecer y facilitar inmediatamente a todos los sujetos preseleccionados
la opcion de realizar una formacion correspondiente para garantizar una calidad minima en la
prestacion del servicio, que estara a disposicion de los Ayuntamientos mediante una plataforma de
formacion online y que se acreditara mediante la obtencion del correspondiente documento de
superacion.
La superacion de la formacién indicada constituird un requisito para que el candidato/a pueda ser

eventualmente contratado/a.

D) Constitucion de bolsa de empleo.
Confeccionada la mencionada lista de preseleccionados, la Comision de Valoracion procedera a la
seleccién de los mismos mediante la elaboracion de una bolsa de empleo caracterizada por lo
siguiente:

- Séblo___ formaran parte de esta bolsa aquellos/as candidatos/as

preseleccionados/as que superen la formacion especifica para la prestacién del

servicio.

- Los candidatos que superen la formacion mencionada seran ordenados de mayor a menor
puntuacion mediante dos criterios no sustitutivos entre si ni mutuamente excluyentes:
e Experiencia en la participacion de programas o actuaciones comunitarias de
atencion a personas mayores que no tengan que ver con la ayuda a domicilio.
e Posesion de carnet de conducir B1.
e Entrevista personal, si fuera necesaria, en la que se valoren los siguientes items:
habilidades de comunicacidn, empatia y sensibilidad social, motivacion personal
para el puesto, capacidad de resolucién de problemas cotidianos, actitud positiva

y trato humano.

E) Contratacion del personal.

Constituida la bolsa con los candidatos seleccionados y atendiendo al criterio de la mejor puntuacidn,
el Ayuntamiento procedera a la contratacion de un minimo de un candidato y un maximo de tres
para la prestacion del servicio, en aras a garantizar una continuidad minima en la prestacion del

mismo.

6.2. Tareas o funciones que integran el servicio.

El personal contratado prestard los siguientes servicios, destinados a mejorar la situacién de
autonomia personal del destinatario o/y sus condiciones de inclusidon y permanencia en el entorno

social y en su medio habitual:
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1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

' de Granada

Acompanamiento social en el domicilio o en paseos por el municipio para evitar la soledad

no deseada.

Realizacidn de recados sencillos (e.g. recoger recetas médicas, comprar el pan o productos

basicos, etc.).

Acompafnamiento a consultas médicas o gestiones administrativas (sin realizar tramites en

nombre del mayor, solo acompafiandolo).

Organizacién y planificacién de pequenas actividades de ocio (e.g. juegos de mesa, lectura

en comun, paseos culturales locales, etc.).

Supervision ligera del estado general del mayor (por ejemplo, observar si tiene una actitud

decaida, si necesita algun tipo de apoyo adicional y comunicarlo al Ayuntamiento).

Apoyo en pequenfas tareas del hogar (e.g. calentar comida, poner la mesa o preparar un
café, de manera ocasional y no profesionalizada, etc.).

Fomento de la participacion en actividades comunitarias del municipio (e.g. informarle de

eventos, acompafarlo si lo desea).

Acompafnamiento en la realizacidon de compras personales en pequefos comercios locales

(siempre con la presencia del mayor).
Dindmicas de conversacion activa para estimular la memoria y el bienestar emocional.

Deteccidon de posibles situaciones de vulnerabilidad social para su comunicacién a los

servicios municipales correspondientes.

Apoyo puntual en la organizacion de pertenencias personales (por ejemplo, ayudar a

ordenar cartas, albumes, etc.).

Promocién de habitos saludables mediante conversacién y motivacidn, sin intervenir

directamente en actividades fisicas o médicas.

Acompanamiento en celebraciones o actividades relevantes del municipio (fiestas
patronales, ferias, etc.), asi como para la participacion en otro tipo de actuaciones

comunitarias.

Otras tareas de analoga naturaleza que contribuyan o se relacionen con los objetivos y

principios del programa, siempre que tengan caracter esporadico y no profesionalizado.

En todo caso, se excluyen expresamente de las tareas o funciones a desempefiar todas

aquellas de caracter personal sociosanitario.
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