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PROGRAMA ESCUELA DE VERANO DE SERVICIOS SOCIALES 2024

“Hacia un nuevo Modelo de servicios sociales municipales;
Prestaciones garantizadas y universalizacion de los servicios”

Almunécar, (Granada). 5,6 y 7 de junio, 2024.

INTRODUCCION

El Estatuto de Autonomia para Andalucia, en su articulo 10, establece, entre los objetivos
basicos de nuestra Comunidad Autéonoma, la cohesidn social, mediante un eficaz sistema de
bienestar publico, con especial atencion a los colectivos y zonas mas desfavorecidos social y
econdmicamente, para facilitar su integracién plena en la sociedad andaluza, propiciando asi la
superacion de la exclusion social y la especial atencion a las personas en situacion de
dependencia. Por otra parte, el articulo 23 garantiza el derecho de toda la ciudadania a acceder
en condiciones de igualdad a las prestaciones de un sistema publico de servicios sociales.

El articulo 2.1 de la Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de Servicios Sociales de Andalucia,
establece que el Sistema Publico de Servicios Sociales de Andalucia tiene por objeto la
proteccidony la adecuada cobertura de las necesidades sociales, derivadas de la interaccion de
las personas con su entorno, sea éste grupal o comunitario. Asimismo, el apartado 3 del mismo
articulo indica que el sistema garantiza su objetivo mediante el acceso a un conjunto de
prestaciones y servicios contemplados en el Catalogo de Prestaciones del Sistema Publico de
Servicios Sociales de Andalucia. El articulo 41 del mismo texto legal establece que el Catalogo
de Prestaciones es el instrumento que determinara el conjunto de prestaciones del Sistema
Publico de Servicios Sociales y que definira, entre otras, las caracteristicas de calidad, la
necesidad a la que da respuesta, los criterios de financiacion y la naturaleza juridica de cada
prestacion

El Sistema Publico de Servicios Sociales configurado en la Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de
Servicios Sociales de Andalucia desde la integralidad y centrado en el ciudadano, atribuye un
papel relevante a los Gobiernos Locales en la gestion publica de prestaciones y servicios
sociales, desde la proximidad y como administracion mas cercana a la ciudadania. De ahi que
mas del 85% de las prestaciones y servicios contenidas en dicho Catalogo, requieran para su
provision, total o participada, la intervencion de las Entidades Locales, a través de la red de
Servicios Sociales Comunitarios, como nivel de atencidn primario configurandose estos como
elemento de referencia y vertebrador del Sistema.

Las cuatro prestaciones basicas que los Servicios Sociales de las Entidades Locales venian
desarrollando en cumplimiento del Decreto 11/92, de 28 de Enero, por el que se establecen la
naturaleza y prestaciones de los Servicios Sociales Comunitarios, se veran tras la aprobacion
del Catalogo ampliamente superadas, tanto desde el punto de vista de su naturaleza juridica --
ahora como derechos subjetivos en el caso de las prestaciones garantizadas-, como
cuantitativamente mediante la incorporacion de nuevas prestaciones y servicios -que si bien
condicionados- han de ser ofrecidos desde una sistematica de calidad y rigor.

La responsabilidad de prestar los servicios por las entidades locales, obliga a cuestionarse si la
estructura de los servicios sociales comunitarios - con los recursos humanos existentes- esta
suficiente y adecuadamente dimensionada para asumir el reto de las nuevas prestaciones
garantizadas y condicionadas recogidas del Catalogo, y, si la financiacion actual permite asumir
los compromisos derivados de la provision de dichos servicios.

Por tanto, consideramos necesario, en aplicacion de lo previsto en el articulo 25 de la Ley
5/2010, de 11 de junio, de Autonomia Local de Andalucia (LAULA), que se regule una nueva
dotacion de recursos econdmicos a las entidades Locales, -necesarios y suficientes- para hacer
frente a las nuevas cargas financieras que suponen los servicios garantizados.
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OBJETIVOS

Reflexionar acerca los desafios que provoca la aprobacion del nuevo Catalogo de prestaciones
del sistema publico de servicios sociales de Andalucia:

Analizar la capacidad de respuesta de los servicios sociales comunitarios de las entidades
locales ante los desafios de presente y futuro

Valorar fortalezas y debilidades del sistema. Recursos humanos y recursos técnicos

Debatir acerca de la intervencion social centrada en la persona. Técnicas y procedimientos

ENTIDAD ORGANIZADORA

Diputacion de Granada.
- Delegacion de Bienestar Social Igualdad y Familia. Servicios Sociales Comunitarios.
- Delegacion de Transparencia, Nuevas tecnologias y Recursos Humanos. Depto. de
Formacion

PERSONAS DESTINATARIAS ‘

La Escuela esta dirigida a:

e Profesionales relacionados con el sector del bienestar social, servicios sociales,
sanitarios, educativos, de programas y servicios de igualdad: psicdlogos/as,
trabajadores/as sociales, educadores/as, educadores/as sociales, socidlogos/as,
maestros/as, pedagogos/as, técnicos/as de inclusion, etc.

e Estudiantes de las distintas disciplinas anteriormente mencionadas.

e Miembros de colectivos sociales y asociaciones.

e Otras personas interesadas

LUGARY ESPACIOS DE TRABAJO

Hotel Playa Calida. Urb. La Galera. C/ La Galera s/n. 18690 Almunécar, Granada

Se realizaran conferencias, mesas redondas y comunicaciones de experiencias por parte de
profesionales especializados y técnicos/as de servicios sociales.

DIPLOMA ACREDITATIVO

La Diputacion de Granada expedira diploma de asistencia para todas las personas que se hayan
inscrito en la Escuela y acrediten al menos el 85% de firmas de asistencia a las actividades de la
misma.

EXPERIENCIAS Y COMUNICACIONES ‘

Se podran presentar comunicaciones orales para ser expuestas en la Escuela. Los/as
profesionales interesados/as deberan presentar la propuesta de comunicacion hasta el 20 de
mayo de 2024, (incluido) al email jegoma@dipgra.es.

El texto debera presentarse en letra Arial 12 pts., con una extension maxima de 10 paginasy 1,5
de espacio interlineado. El contenido debe estar estructurado en: Resumen y palabras clave,
introduccion, objetivos, metodologia, resultados y conclusiones.

Se expedira diploma de comunicante a las personas que intervengan en la elaboracion hasta un

maximo de 4 autores por comunicacion. En caso de mas de un autor, la exposicion de la
comunicacion oral correra a cargo de uno de los autores que debe estar inscrito en la Escuela.
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MIERCOLES, 5 junio

Manana

9:00 h. Acreditaciones. Entrega de documentacion.

9:30 h. Acto inaugural. (Representacion institucional prevista)
Juan José Ruiz Joya
Alcalde Ayuntamiento de Almufiécar
Francisco Rodriguez Guerrero
Presidente de la Diputacion de Granada
Matilde Ortiz Arca
Delegada Territorial de Inclusion Social, Juventud, Familias e Igualdad en Granada
Elena Duque Merino
Diputada de Bienestar Social., Igualdad y Familia. Diputacion de Granada
Loles Lopez Gabarro
Consejera de Inclusion Social, Juventud, Familias e Igualdad. Junta de Andalucia

10:00-10:40h. Conferencia Inaugural: Los servicios comunitarios como elemento de
referenciay vertebrador del sistema publico de servicios sociales en Andalucia.
Loles Lopez Gabarro
Consejera de Inclusion Social, Juventud, Familias e Igualdad. Junta de Andalucia

10:40-12:10h. Mesa redonda municipalismo: Financiacion de las Entidades Locales y
adecuacion de la estructura de los servicios sociales municipales a los compromisos
derivados del nuevo Catalogo de prestaciones
Representantes de Federacion Andaluza de Municipios y provincias (FAMP) y
Ayuntamientos de Andalucia.

Presenta y Modera
Francisco Rodriguez Guerrero
Presidente de la Diputacion de Granada

12:15-13:00h. Conferencia: Nuevo Catalogo de prestaciones garantizadas y prestaciones
condicionadas del sistema Publico de servicios sociales en Andalucia.
Ana Vanesa Garcia Jimenez.
Secretaria General de Inclusion Social. Consejeria de Inclusion Social, Juventud,
Familias e Igualdad. Junta de Andalucia
Presenta:
Elena Duque Merino
Diputada de Bienestar Social, Igualdad y Familia. Diputacion de Granada

Descanso

13:15-14:30h. Conferencia. “Gimnasia Emocional”
Jose Luis Bimbela Pedrola
Profesor asociado en Escuela Andaluza de Salud Publica
Presenta

Representante Diputacion de Granada
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Tarde

16:30- 19:00h: Conferencia - Taller: III Plan de Infancia y Adolescencia en Andalucia (2023-
2027)
Pilar Hidalgo Figueroa.
Jefa del Servicio de Prevencion. Direccion General de Infancia y Conciliacion.
Consejeria de Inclusion Social, Juventud, Familias e Igualdad. Consejeria de Salud y
Consumo. Junta de Andalucia
Presenta
Felicidad Iriarte Romero
Jefa de Seccion de Inclusion Social, Atencion a la Familia y Urgencias Sociales.
Delegacion de Bienestar Social. Diputacion de Granada

JUEVES, 6 junio

Manana

9:00-10:30h. Conferencia: Estratégias de intervencion y acompanamiento centradas en la
persona.
Monserrat Rosa Caro.
Directora de la Estrategia Regional de Intervencion en Zonas desfavorecidas en
Andalucia.
Consejeria de Inclusidn Social, Juventud, Familias e Igualdad. Junta de Andalucia
Presenta
Encarni Quiros Sanchez
Jefa de Servicio de Servicios Sociales Comunitarios. Delegacion de Bienestar Social,
igualdad y Familia. Diputacion de Granada

10:30-11:30h. Conferencia: La Inteligencia artificial en los servicios sociales.
Antonio Lopez Pelaez
Doctor en Filosofia y Doctor en Sociologia por la UNED. Director Ejecutivo de la Asociacion
Internacional de Bienestar Social / International Council of Social Welfare. Director del
grupo de Innovacion docente “Retos docentes de la digitalizacion y la participacion
publica y social en el marco de la ODS” (DIPASO) (UNED)
Presenta
Monica Castillo de la Rica.

Diputada de Transparencia, recursos humanos y administracion electronica.
Diputacion de Granada

Descanso

12:00 -13:00 h. Conferencia: “Acercarse a la generacion Alfa”.
Miguel Gonzalez-Duran Muioz
Profesor de la Cdatedra de Comunicacion y Marketing por la Infancia y Adolescencia en
Universidad Complutense de Madrid. CEO fundador de The Modern KIds—=Family Group.
Especialista en comunicacion y marketing dirigido a familias, nifios y adolescentes.
Presenta:
Elena Duque Merino
Diputada de Bienestar Social, Igualdad y Familia. Diputacion de Granada
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13:00-14:30h. Mesa Redonda: Procesos de Calidad en servicios sociales.
José Antonio Jiménez Soto.
Jefe de Seccidn del Centro de Servicios Sociales Centro. Ayuntamiento de Mdlaga
Angel Parreio Lizcano.
Psicdlogo. Consultor. Codirector de la Cdtedra de Inclusidn Social de Tomelloso
Presenta y modera
Jesus Gomez Mateos.
Jefe de Seccion de Innovacion, Calidad y Seguimiento de Servicios. Delegacion de
Bienestar Social, Igualdad y Familia. Diputacion de Granada

Tarde

16:30:19:00h Conferencia-Taller: Reto demografico:
- Laboratorio de innovacion por la economia del cuidado.
- Laboratorio de Intergeneracionalidad
Yolanda Saez Cuevas.
Secretaria General de la Federacion Andaluza de Municipios y provincias
Representante de la Federacion Andaluza de Municipios y provincias
Representante Fundacion Ageing Lab
Presenta:
Maria Cleofé Vera Garcia
Diputada de Reto Demogrdfico y Contratacion. Diputacion de Granada

NOCHE

21:15 h. Actividad lidica. Lugar: Palacete de la Najarra. Avda Europa s/n.
Almunécar, Granada.
Las Inscripciones para participar en esta actividad se realizardn de manera individual,
en la propia secretaria de la Escuela. Dia 5 de junio, de 9a 12 h.

VIERNES, 7 junio
Mainana

09:00-12:00 h. Espacio de Comunicaciones: Experiencias y buenas practicas en servicios
sociales.
Presenta y Modera
Almudena Ariza Ordoiiez.
Directora del Centro de Servicios Sociales Comunitarios “Comarca de Alhama”.
Delegacion de Bienestar Social, Igualdad y Familia. Diputacion de Granada.

Descanso

12:30-14:30 h. Conferencia: La comunicacion con las personas usuarias: Observar, Escuchar,
Informar, Negociar. Como realizar la entrevista, tipos de entrevista clinica
Fermin Quesada Jimenez.
Meédico de Familia Jubilado. Miembro del Grupo Comunicacion y Salud.
Presenta
Representante Diputacion de Granada

14:30h. Acto de Clausura.
Rafael Caballero Jimenez
Presidente de la Mancomunidad de Municipios de la Costa Tropical de Granada
Elena Duque Merino
Diputada de Bienestar Social, Igualdad y Familia. Diputacion de Granada
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IBOLETIN DE INSCRIPCION|

ESCUELA DE VERANO DE SERVICIOS SOCIALES 2024

BOLETIN DE INSCRIPCION -ESCUELA DE VERANO
DE SERVICIOS SOCIALES 2024
(PARA PARTICIPANTES QUE NO PERTENECEN AL PLAN AGRUPADO
DE FORMACION DE DIPUTACION DE GRANADA)

NOMBRE:

APELLIDOS D.N.I.:

DOMICILIO:

POBLACION: PROVINCIA: C.P..

EMAIL: TELEFONO:

PROFESION:

INSTITUCION O EMPRESA:

Inscripcion gratuita

Para hacer efectiva la inscripcion habra de enviar por correo el boletin de inscripcion con fecha
tope dia 20 de mayo (incluido), a: ESCUELA DE VERANO DE SERVICIOS SOCIALES 2024.
DELEGACION DE BIENESTAR SOCIAL, IGUALDAD Y FAMILIA. DIPUTACION DE GRANADA.

C/ Periodista Barrios Talavera, n® 1. CP 18071. GRANADA.

E-mail: paquisanchez@dipgra.es. Telefono: 958 247399

Para participantes del Plan Agrupado la inscripcion se realizara a través de la plataforma de
formacion de la Diputacion de Granada.

NOTA: La organizacion no se hace responsable de cambios en el programa ajenos a la voluntad
de la misma

‘ Marcar solo en caso de que desee participar en esta actividad

I:I Actividad ludica. Lugar Palacete de la Najarra. Avda Europa s/n. Almuiécar, Granada
Las Inscripciones para participar en esta actividad se realizaran de manera individual,
en la propia Secretaria de la Escuela el dia 5 de junio,de 9a 12 h.

INFORMACION SOBRE PROTECCION DE DATOS

De conformidad con el art. 11 dela Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre de Proteccion de Datos Personalesy garantia
de derechos digitales y demas normativa vigente le INFORMAMOS que sus datos personales seran tratados por la
DIPUTACION DE GRANADA como RESPONSABLE del tratamiento, con la finalidad de gestionar su participacion en esta
accion formativa y a efectos de archivo y estadistica, siendo necesario para el cumplimiento de una obligacién legal
(art.6.1.c del RGPD). Igualmente le informamos que podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion, supresion,
portabilidad, oposicion y limitacion establecidos la normativa vigente, mediante escrito con copia de su DNI en el
Registro General de la DIPUTACION PROVINCIAL DE GRANADA sito en la siguiente direccion: C/ PERIODISTA BARRIOS
TALAVERA S/N C.P. 18014 Granada.
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