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ACTA DE LA SESIÓN ORDINARIA DEL CONSEJO RECTOR DEL PATRONATO PROVINCIAL DE TURISMO 

DE GRANADA, CELEBRADA EL SIETE DE ABRIL DE DOS MIL VEINTICINCO 
 
 En la Sala de reuniones de la quinta planta de la sede de la Diputación Provincial de Turismo 
de Granada, calle Periodista Barrios Talavera, número 1, 18014 de Granada, siendo las 12 horas y 
treinta y cinco minutos del día siete de abril de dos mil veinticinco, se reúne el Consejo Rector del 
Patronato Provincial de Turismo de Granada, integrado por los siguientes señores/as:  
 
 Vicepresidenta: Dª. Marta Nievas Ballesteros  
 
 Vocales:  

En representación del Grupo Popular: 
D. Nicolás José Navarro Díaz 
Dª. Mónica Castillo de la Rica 
D. José Ramón Jiménez Domínguez 
D. María Elena Duque Merino 
D. José Eric Escobedo Jiménez 

  
En representación del Grupo PSOE:  
Dª. María Remedios Gámez Muñoz 
D. Manuel Martínez Sánchez 
D. Eloy Vera Utrilla 

   
 En representación de Izquierda Unida para la Gente: 

Dª. María del Carmen Pérez Rodríguez 
 
 En representación de Vox: 

D. Gustavo De Castro Sierra 
 
Secretaria:  
Dª. María Encarnación Perea Sánchez 

 
 Viceinterventor: 

D. Juan Javier González Rodríguez 
 

 Director:  
D. Manuel Pablo Muñoz Gutiérrez 

  
 Jefe de Servicio del Departamento de Administración: 

D. José Miguel Carbonero Gallardo 
 

 Técnico de Patronato:  
Dª. María del Mar López Valverde 

 
La Sra. Vicepresidenta, Dª. Marta Nievas Ballesteros, excusa la ausencia del Sr. Presidente y 

da la bienvenida a los nuevos miembros de este consejo tras la modificación de los estatutos del 
Patronato, Dª. María Elena Duque Merino, D. José Eric Escobedo Jiménez y D. Eloy Vera Utrilla; 
saluda a los Sres. Consejeros y les agradece su presencia.  
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 Declara abierta la sesión y pasa a tratar los asuntos incluidos en el orden del día. 
 
 

1º.- Aprobar el acta de la sesión del Consejo Rector del Patronato Provincial de Turismo de Granada 
de 29 de octubre de 2024. 

 
 La Sra. Vicepresidenta da cuenta del acta de la sesión del Consejo Rector de 29 de octubre 

de 2024, que son aprobadas por unanimidad de todos los miembros asistentes. 
 
 

2º.- Dar cuenta de las resoluciones de Presidencia del número 229 a 256 del ejercicio 2024 y del 
número 1 al 50 del ejercicio 2025. 

 
 La Sra. Vicepresidenta da cuenta de las resoluciones del ejercicio 2024 del número 229 a 256 
y del número 1 al 50 del ejercicio 2025.  

Los miembros del consejo rector quedan enterados. 

 

3º.- Rectificación del inventario de bienes del ejercicio 2024 (expediente de moad número 

2025/PES_01/004700). 

 

La Sra. Vicepresidenta expone la propuesta que obra en el expediente: 
 

“De acuerdo con el artículo 58 letra d) de la Ley 7/1999, de 29 de septiembre de Bienes de las 
Entidades Locales de Andalucía, el art. 96 del Decreto 18/2006, de 24 de enero, por el que se aprueba 
el Reglamento de Bienes de las Entidades Locales de Andalucía, establecen que el inventario general 
consolidado estará integrado por los siguientes inventarios parciales: d) El de los organismos 
autónomos y otras entidades con personalidad propia dependientes de la Entidad Local”, y los 
artículos 1 y 17 del Real Decreto 1372/1986, Reglamento de Bienes de las Entidades Locales, dispone 
que las Corporaciones locales están obligadas a formar inventario de todos sus bienes y derechos 
cualesquiera que sea su naturaleza o forma de adquisición.  

 
De conformidad con los artículos 60 de la Ley 7/1999, de 29 de septiembre de Bienes de las 

Entidades Locales de Andalucía, el artículo 98 del Decreto 18/2006, de 24 de enero, por el que se 
aprueba el Reglamento de Bienes de las Entidades Locales de Andalucía, y el artículo 33.1 del Real 
Decreto 1372/1986, Reglamento de Bienes de las Entidades Locales, que establecen que la 
rectificación del inventario se verificará anualmente y en ella se reflejarán las vicisitudes o incidencias 
habidas en los bienes.  

 
En virtud de las atribuciones conferidas por el art. 7 de los Estatutos del Patronato Provincial 

de turismo de Granada, publicados en el BOP núm. 239 de 12 de diciembre de 2024 y de acuerdo con 
la Resolución de delegación de competencias de Presidencia nº 105 de 21 de julio de 2023, esta 
Vicepresidencia PROPONE, la adopción de los siguientes acuerdos:  

 
PRIMERO: Aprobar la rectificación anual del inventario de bienes del Patronato Provincial de 

Turismo de Granada a 31 de diciembre de 2024, según se expresa a continuación: 
 
 
 

Código Seguro De Verificación v5x1LYLWJooE9y5nOlp8bQ== Estado Fecha y hora

Firmado Por Marta Nievas Ballesteros - Diputada Delegado  de Turismo y Patrimonio-
Diputación de Granada

Firmado 02/07/2025 18:54:15

María Encarnación Perea Sánchez - Vicesecretaria-Diputación de Granada Firmado 02/07/2025 08:24:22

Observaciones Página 2/13

Url De Verificación https://moad.dipgra.es/moad/verifirma-moad/

Normativa Este informe tiene carácter de copia electrónica auténtica con validez y eficacia administrativa de ORIGINAL (art. 27 Ley 39/2015).

https://moad.dipgra.es/moad/verifirma-moad/


 
 
 
 

 

 

 

3 

 

Concepto Valor de los bienes 

Valor de inventario aprobado por Consejo Rector el 15/4/2024, 
ratificado por el pleno de la Diputación de Granada en sesión de 
4/11/2024 con efectos de 31/12/2023 

2.133.810,00 

Altas de bienes 2024                                                                                                                               1.001.800,53 

Altas por adscripción 2024                                                                                                     Ninguna 

Mejoras de bienes 2024 515.672,66 

Bajas de bienes 2024 Ninguna 

Bajas por adscripción 2024 Ninguna 

Total valor de rectificación anual inventario de bienes muebles a 
31/12/2024 

3.651.283,19 € 

 
 
SEGUNDO: Trasladar el presente acuerdo al Pleno de la Diputación Provincial de Granada 

para su aprobación”.  

 
  Sometido el acuerdo a votación dicha propuesta, el Consejo Rector del Patronato Provincial 
de Turismo, en ejercicio de sus competencias, la aprueba por unanimidad.  
 

 

4º.- Aprobación del expediente de modificación presupuestaria número 3_2025 de suplemento de 
crédito (expediente de moad número 2025/PES_01/005074). 

 
La Sra. Vicepresidenta, Dª. Marta Nievas Ballesteros, cede la palabra al Viceinterventor del 

Patronato, D. Juan Javier González Rodríguez que expone la propuesta que obra en el expediente: 
 

            “De acuerdo con el art.7.4 de la ley 7/1985 de 2 de abril Reguladora de las Bases de Régimen 

Local en su nueva redacción dada por la Ley 27/2013 de 27 de diciembre de Racionalización y 

Sostenibilidad de la Administración Local.  

 

           Esta Vicepresidencia propone elevar al Consejo Rector, en virtud de la Resolución de Presidencia 

de delegación de funciones número 105 de 21 de julio de 2023, la adopción del siguiente acuerdo: 

 

          PRIMERO: Aprobar la modificación de créditos nº 3/2025 del presupuesto del Patronato de 

Turismo, de suplemento de crédito financiado con remanente líquido de tesorería por importe de 

201.660,07 €, según el siguiente detalle: 

 
Aplicaciones presupuestarias: 
 

Org. Programa Económica Descripción Importe 

179 43211 227.99 Otros trabajos realizados por 
empresas y profesionales 

164.180,31€ 

179 43211 640.00 Gastos en inversiones de carácter 
inmaterial 

37.479,76€. 

TOTAL A FINANCIAR CON REMANENTE LIQUIDO DE TESORERIA 201.660,07€. 
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Resumen por capítulos: 
 

 PRESUPUESTO DE GASTOS   

CAPITULO DENOMINACION ALTAS BAJAS 

A) Op.         
Corrientes 

   

1 Gastos de personal   

2 Gastos      en      bs.      
corrientes      y servicios 

164.180,31€  

3 Gastos financieros   

4 Transferencias corrientes   

5 Fondo de Contingencia   

B) Op. de    
capital 

   

6 Inversiones reales 37.479,76€  

7 Transferencias de capital   

8 Activos financieros   

9 Pasivos financieros   

 TOTAL PRESUPUESTO DE 
GASTOS 

201.660,07€   

 
 

 

 
 

  

  

  

 SEGUNDO: Trasladar el presente acuerdo al Pleno de la Diputación Provincial de Granada para su 

aprobación”. 

 
D. Gustavo de Castro Sierra, pregunta si se debe a la contratación de la creatividad de la imagen del 
Patronato. El Viceinterventor contesta que ha sido un error de contabilidad, que se presupuestó un 
importe cuando debió haber sido otro. 
Comenta Dª. Marta Nievas Ballesteros que se trata de un ajuste contable. 
 

 PRESUPUESTO DE  
INGRESOS 

  

CAPITULO DENOMINACION ALTAS BAJAS 

A) Op.  
Corrientes 

   

1 Impuestos Directos   

2 Impuestos indirectos   

3 Tasas y otros ingresos   

4 Transferencias corrientes   

5 Ingresos patrimoniales   

B) Op. de    
capital 

   

6 Enajenación de  
inversiones reales 

  

7 Transferencias de capital   

8 Activos financieros 201.660,07€  

9 Pasivos financieros   

 TOTAL PRESUP. DE  
INGRESOS 

201.660,07€  
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 Sometido el acuerdo a votación dicha propuesta es aprobada de forma favorable con los 
siguientes votos: 

 
- 6 votos a favor de: 

Dª. Marta Nievas Ballesteros 
D. Nicolás José Navarro Díaz 
Dª. Mónica Castillo de la Rica 
D. José Ramón Jiménez Domínguez 
D. María Elena Duque Merino 
D. José Eric Escobedo Jiménez 
 

- 5 abstenciones de: 
Dª. María Remedios Gámez Muñoz 
D. Manuel Martínez Sánchez 
D. Eloy Vera Utrilla 
Dª. María del Carmen Pérez Rodríguez 
D. Gustavo de Castro Sierra 

 

 

5º.- Aprobación de la Memoria de Actividades del ejercicio 2024, (expediente moad número 

2025/PES_01/005434). 

 

La Sra. Vicepresidenta cede la palabra al Director del Patronato, D. Manuel Muñoz Gutiérrez 
que expone la propuesta que obra en el expediente: 
 

 “De conformidad con el artículo 3 de los Estatutos del Patronato Provincial de Turismo de 
Granada, publicados en el BOP número 239 de 12 de diciembre de 2024, donde se establecen los fines 
del mismo, y de acuerdo con el Plan de Actividades para el año 2024, aprobado por el Pleno de la 
Diputación de Granada en sesión de 15 de abril de 2024.  
  
 Visto el punto 7 del Acuerdo de la Junta de Gobierno de la Diputación de Granada de 16 de 
junio de 2014, ratificado por el Pleno de la Diputación de Granada de fecha 24 de julio de 2014, en el 
que se aprueba la continuidad de las competencias distintas a las propias y delegadas en materia de 
turismo, de acuerdo con el art.7.4 de la ley 7/1985 de 2 de abril Reguladora de las Bases de Régimen 
Local en su nueva redacción dada por la Ley 27/2013 de 27 de diciembre de Racionalización y 
Sostenibilidad de la Administración Local.  
 
 De acuerdo con el artículo 9.2, de las normas estatutarias  en el que se establece que se 
propondrá al Consejo Rector la aprobación de la Memoria de las actividades desarrolladas por el 
Patronato.  
  
 Esta Vicepresidencia propone elevar al Consejo Rector, en virtud de la Resolución de 
Presidencia de delegación de funciones número 105 de 21 de julio de 2023, la adopción del siguiente 
acuerdo: 
 
 Único. - La aprobación de la Memoria de Actividades del año 2024, que se acompaña a la 
presente propuesta”. 
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D. Manuel Muñoz Gutiérrez explica el documento de la memoria de forma resumida: 
 
 Resumen de la actividad promocional: 
  Acciones promocionales ejecutadas en 2024: 403 

  Participación en ferias 14, de ellas internacionales 5 y nacionales 9 

  Acciones propias 15, de ellas internacionales 6 y nacionales 9 

  Jornadas promocionales y workshops: 8 

  Congresos y reuniones: 7 

  Acciones inversas:  

    Número de famtrips 24 

    Agentes de viaje recibidos 1.699 

    Países de procedencia 16 (España, UK, Canadá, Francia, Estados Unidos, 

    Bélgica, Alemania, Portugal, Polonia, China, Nepal, India, Argentina, Brasil, 

    Colombia, México y Países Bajos) 

    Número de presstrips y blogtrips   25 

    Periodistas e influencers recibidos 77 

    Países de procedencia 12 (Francia, República Checa, Alemania, España, 

    Turquía, Italia, Filipinas, India, UK, Países Bajos, Bélgica y China) 

    Retorno económico de publicaciones procedentes de presstrips y blogtrips 

    550.000€ 
  
 Granada   destino turístico inteligente: 
  Renovación www.turgranada.es: 251.000 usuarios únicos en 2024 

  www.universolorca.com: 161.000 usuarios únicos en 2024 

  Nueva APP turgranada: 1.090 descargas en 6 meses 

  Centro de Recepción de Visitantes –Nuevas tecnologías 

  Señalética Inteligente –Geoparque y Universo Lorca 

  Nuevo gestor de contenidos CMS 

  Nuevo CRM –Gestión de bases de datos 

  Renovación web www.enturna.es 

 

 Comunicación y Publicidad: 
  Campañas de publicidad 20 

  Ruedas y notas de prensa 81 

  Newsletter 12 

  Premios turismo de Granada 2024 

  Evento Granada music hub -festivales 

 

  Planificación y Desarrollo: 

  Escuela de Turismo Rural Enturna 

   Cursos impartidos 24 

   Plazas ofertadas 840 

  Planes de concertación local 

   Promoción turística 60 
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   Información turística 39 

   Diagnósticos turísticos 2 

   SICTED 2 

 

  

Oficina de Información Turística de Niñas Nobles: 

 Total, de consultas recibidas en 2024: 97.240 

 Reputación en google del servicio 4,5 sobre 5 

  

 Una vez finalizada la exposición, interviene Dª. María del Carmen Pérez Rodríguez, comenta 
que se ha plasmado el trabajo realizado por el organismo y que se han realizado más acciones de las 
previstas como ha dicho el director; el trabajo de promoción es fundamental y aunque Granada se 
venda sola, es necesario dar ese impulso, continúa diciendo que desde su grupo consideran que hay 
iniciativas de festivales musicales muy interesantes que deberían promocionarse. 

Dª. Marta Nievas Ballesteros informa que se llevó a cabo en Londres la acción promocional 
de festivales de la provincia.   
 

  Dª. María Remedios Gámez Muñoz, desde el grupo PSOE, felicita por el trabajo técnico, 

aunque dice que se van a abstener por no haber participado en el mismo y que solicitan un mayor 

apoyo a las oficinas municipales de información turística. 

 

  D. Gustavo de Castro Sierra, dice estar a favor por ser una memoria ya ejecutada. 

 

  Sometido el acuerdo a votación dicha propuesta es aprobada de forma favorable con los 

siguientes votos: 

 

- 8 votos a favor de: 
Dª. Marta Nievas Ballesteros 
D. Nicolás José Navarro Díaz 
Dª. Mónica Castillo de la Rica 
D. José Ramón Jiménez Domínguez 
D. María Elena Duque Merino 
D. José Eric Escobedo Jiménez 
Dª. María del Carmen Pérez Rodríguez 
D. Gustavo de Castro Sierra 
 

- 3 abstenciones de: 
Dª. María Remedios Gámez Muñoz 
D. Manuel Martínez Sánchez 
D. Eloy Vera Utrilla 

 
 

6º.- Aprobación del Plan de Actividades del ejercicio 2025, (expediente moad número 2025/PES_01/005437). 

 

La Sra. Vicepresidenta cede la palabra al Director del Patronato, D. Manuel Muñoz Gutiérrez 
que expone la propuesta que obra en el expediente: 
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 “De conformidad con el artículo 3 de los Estatutos del Patronato Provincial de Turismo de 
Granada, publicados en el BOP número 239 de 12 de diciembre de 2024, que establece los fines del 
mismo y en cumplimiento del artículo 9 donde se establece que es una atribución del Consejo Rector: 
“1. Determinar la política de actuación y gestión del Patronato y aprobar el programa de actuación 
anual”. 
 
 Visto el artículo 8.9 de las vigentes normas estatutarias: “Los acuerdos adoptados por el 
Consejo Rector equivaldrán a propuestas dictaminadas de las correspondientes comisiones 
informativas de la Diputación Provincial de Granada, en aquellos asuntos cuya aprobación 
corresponda al Pleno de la Diputación Provincial”. 
  
 Visto el punto 7 del Acuerdo de la Junta de Gobierno de la Diputación de Granada de 16 de 
junio de 2014, ratificado por el Pleno de la Diputación de Granada de fecha 24 de julio de 2014, en el 
que se aprueba la continuidad de las competencias distintas a las propias y delegadas en materia de 
turismo, de acuerdo con el art.7.4 de la ley 7/1985 de 2 de abril Reguladora de las Bases de Régimen 
Local en su nueva redacción dada por la Ley 27/2013 de 27 de diciembre de Racionalización y 
Sostenibilidad de la Administración Local.  
 

Visto el Presupuesto de este organismo autónomo, aprobado en sesión plenaria de 23 de 
diciembre de 2024 (Boletín Oficial de la Provincia número 250 de 30 de diciembre de 2024).  
 
 Esta Vicepresidencia propone elevar al Consejo Rector, en virtud de la Resolución de 
Presidencia de delegación de funciones número 105 de 21 de julio de 2023, la adopción del siguiente 
acuerdo: 
 
 Primero. - Dictaminar el Plan de Actividades del Patronato Provincial de Turismo de Granada, 
para el año 2025.  
 
 Segundo. - Elevar el acuerdo al Pleno de la Diputación Provincial de Granada, para su 
aprobación. 
 
 El Plan queda sujeto al Convenio entre la Empresa Pública para la Gestión del Turismo y del 
Deporte de Andalucía y el Patronato Provincial de Turismo de Granada para 2025”.  
 
 Dª. Marta Nievas Ballesteros comunica que se está tramitando un expediente para la 
licitación de acciones de comarketing en relación con las conexiones aéreas del aeropuerto. 
 
 D. Manuel Muñoz Gutiérrez explica el documento del plan de actividades de forma resumida:  
 
 OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 2023 -2027 
 [1] Diagnóstico y planificación para el desarrollo 
 [2] Desarrollo de Granada como Destino Turístico Inteligente 
 [3] Estrategia de marketing para mercados y productos 
 [4] Cooperación y asesoramiento a municipios y empresas 
  
 OBJETIVOS ESPECÍFICOS 2025 
 [1] Redacción e implementación del Plan Estratégico TURGranada2025-2035 de la Provincia 
 de Granada que permita definir el modelo de desarrollo para el futuro. 
 [2] Desarrollar las acciones de promoción y marketing necesarias para consolidar la provincia 
 de Granada como destino hegemónico para el turismo procedente de España. 
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 [3] Potenciar los tradicionales mercados de Europa emisores de turistas hacia la provincia de 
 Granada: Francia, Reino Unido, Alemania, Italia y Países Bajos. 
 [4] Aumentar las actuaciones en mercados internacionales estratégicos: Estados Unidos, 
 Japón, Corea del Sur. 
 [5] Captar nuevos mercados emisores de turistas hacia España, prestando especial atención a 
 los países emergentes como China, Países Escandinavos, estados de Oriente Medio y 
 Marruecos. 
 [6] Crear nuevos productos turísticos para diversificar la oferta: Enoturismo, Gastroturismo, 
 Cicloturismo, Festivales musicales, Granada destino de cine… 
 [7] Reivindicar la mejora de las conexiones de transporte, especialmente las aéreas del 
 Aeropuerto, las de los trenes AVE. También la potenciación del Puerto de Motril como base 
 de cruceros. 
 
 PLAN ESTRATEGIAS TURGRANADA 2025-2035 
 Redacción del Plan Estrategias TURGranada2025-2035 que va a permitir conocer la realidad 
 turística de la provincia de Granada (oferta, demanda, mercados y segmentos), definir el 
 modelo turístico para el futuro y establecer las estrategias de desarrollo sostenible, 
 promoción, comunicación y comercialización. 
 
 Para ello ha realizado un proceso de licitación pública a la que se presentaron 22 propuestas 
 y que ha sido adjudicado a la prestigiosa consultora internacional KPMG Asesores SL. 
  
 Su finalización y presentación está prevista para septiembre de 2025 y planteará el nuevo 
 modelo de futuro del turismo granadino para la próxima década y establecerá las directrices 
 para que el desarrollo turístico de la provincia se asiente sobre las bases de la competitividad 
 y la sostenibilidad. 
 
 INTELIGENCIA DE DESTINTOS SEGITTUR 
 Tras lograr beneficiarse de la Convocatoria de Destinos Turísticos Inteligentes de Red.es con 
 el proyecto TurInGranada: Turismo Inteligente en Granada, que ha conllevado una inversión 
 de casi 4,5 millones de euros, la Diputación de Granada ha concurrido en 2024 a la 
 Convocatoria de Plataformas Inteligentes de Destinos de Segittur y ha obtenido un nuevo 
 proyecto dotado con 1,5 millones de euros que se ejecutará a lo largo de 2025 con las 
 siguientes actuaciones principales: 
 

 Integración del ecosistema digital de Turgranada en la Plataforma de 
Segittur 

 Generación de contenidos turísticos de realidad aumentada y realidad 
virtual 

 Desarrollo de nuevas rutas turísticas 

 Creación de contenidos digitales de Turismo Religioso 

 Creación de contenidos digitales de Turismo Gastronómico 

 
 NUEVA IMAGEN PROMOCIONAL DE GRANADA 
 El Patronato estrenará en 2025 una nueva imagen promocional y publicitaria de la provincia 
 de granada como destino turístico. Será la herramienta de la promoción turística y de la 
 difusión de la calidad del destino e implementará una imagen que se adaptará y contribuirá a 
 los objetivos del nuevo Plan Estratégico 2025-2035. 
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 La nueva imagen promocional ha sido seleccionada siguiendo los atributos turísticos de la 
 provincia de Granada: Diversidad, autenticidad, hospitalidad, sostenibilidad, singularidad 
 (exclusividad y elegancia), originalidad, innovación (productos y experiencias) y seguridad. 
 
 El material solicitado en la licitación y que conformará la nueva imagen promocional en 
 cuatro idiomas (español, inglés, francés y alemán) es el siguiente: Claim y desarrollo gráfico 
 creativo, música, vídeos, cuñas de radio, anuncios impresos (digital, impresos, soportes 
 exteriores), merchandising y material de oficina. 
 
 CAPTACIÓN DE NUEVAS CONEXIONES AÉREAS 
 La Diputación de Granada ha aprobado para 2025 un incremento histórico de la partida 
 otorgada al Patronato Provincial de Turismo de un 50%, de 3 millones a 4,5. Este aumento se 
 destinará en gran parte a intentar aumentar el número de rutas del Aeropuerto FGL. 
 
 Ya se ha redactado un Estudio de Conectividad para definir los mercados nacionales e 
 internacionales potenciales y líneas de expansión. 
 
 Y en 2025 se va a licitar un concurso público con un presupuesto de 800.000 euros para 
 Y realizar Campañas Promocionales en las aerolíneas que apuesten por el aeródromo 
 granadino. 
 
 MARKETING DE MERCADOS Y PRODUCTOS 
 ESTRATEGIA DE MERCADOS 
 1.Mercados prioritarios: El mercado español, Francia, Reino Unido, Alemania e Italia son los 
 mercados emisores más importantes y en los que se centrará la promoción.  
 2.Mercados de énfasis: Tras estos mercados, la promoción y marketing se dirigirá a 
 mercados ya conocidos, pero que deben seguir siendo potenciados e impulsados Bélgica, 
 Holanda, Portugal, EEUU, Japón y Corea del Sur. 
 3.Mercados oportunidad: Mercados emergentes, con una menor importancia actual, pero 
 que pueden determinar oportunidades de desarrollo a medio y largo plazo. En este apartado 
 se incluirían especialmente mercados como Países Escandinavos, Polonia, República Checa, 
 China y países sudamericanos. 
 
 ESTRATEGIA DE PRODUCTO 
 La segmentación de la demanda exige que la política turística tenga un mayor enfoque hacia 
 productos. Realizaremos una planificación vinculada a los productos y a su desarrollo, 
 analizando en cada caso la viabilidad de creación de clubes de producto y el lanzamiento de 
 nuevos productos a nivel local o supramunicipal. 
  

ESTRATEGIA HACIA EL CANAL PROFESIONAL 
 Prevemos incrementar las líneas de actuación dirigidas al canal mediante la realización de 
 actividades conjuntas con turoperadores y mayoristas, tales como jornadas de 
 monitorización de mercados, viajes de familiarización, así como actuaciones de marketing 
 conjunto con los principales agentes que comercializan la oferta turística de la provincia de 
 Granada en los mayores mercados. 
 
 COOPERACIÓN CON MUNICIPIOS Y EMPRESAS 
 Impulsar un nuevo marco de colaboración con los municipios y los empresarios para 
 promover una gestión turística avanzada que garantice una mayor eficiencia y un mayor 
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 impacto en los mercados. Especial apoyo a los empresarios pequeños y ayuntamientos con 
 menos recursos. 
 Tanto con los ayuntamientos como con las empresas y sus asociaciones se potenciará desde 
 el Patronato el asesoramiento público mediante los canales de generación y transferencia del 
 conocimiento que ofrecen: 
  •El Convenio Marco para la Concertación Local 

  •La Escuela Internacional de Turismo Rural Enturna 
 
 ACCIONES PROMOCIONALES:  
 Acciones promocionales nacionales 9 
 Acciones promocionales internacionales 14 
 Acciones propias nac. e internacionales 15 
 Acciones de comunicación y publicidad 27 

Jornadas inversas: famtrips, presstrips y blogtrips 
 -Previstas más de 50, tanto nacionales como internacionales, en colaboración con Turespaña 
 y Turismo Andaluz 
 -Estrategia de cobertura de mercados no contemplados en otro tipo de acciones 
 promocionales: Asia, Europa del Este, Hispanoamérica, Canadá… 
 -Estrategia de cobertura de productos y segmentos turísticos no contemplados en otro tipo 
 de acciones promocionales: Flamenco, Birdwatching, Enoturismo, Gastronomía. 
 -Famtrip de participantes en el evento BibGourmandde la Guía Michelín 

 
ACCIONES EN COLABORACIÓN CON EL GRANADA CONVENTION BUREAU 
-Famtrip MICE 
-Asamblea del Spain Convention Bureau 
- ICCA Global Association Forum 
 
ESCUELA DE TURISMO RURAL 
Cuatro áreas de trabajo: 

 formación en convenio con UGR 
 calidad territorial (sicted) 
 creación de producto y conocimiento de mercados 
 geoparque de granada  

 
Número de cursos programados: 27 
Número de plazas ofertadas: 800 
 
BIG DATA: Contratación de los servicios de Inteligencia Turística de la consultora 

 Mabrian para disponer de datos estadísticos de las Viviendas de Uso Turístico existentes en la 
 provincia de Granada: alojamientos, plazas, reservas, ocupación… 
  
 CONVENIO MARCO PARA LA CONCERTACIÓN LOCAL:  

•Planes especiales de promoción turística 55 

•Programa de apoyo a la información turística local 42 

•Programa SICTED para entidades locales 7 
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El Director del Patronato comunica que el 11 de junio en el centro de Caja Granada se 
presentará la campaña de creatividad. 

 
Dª. Marta Nievas Ballesteros le da las gracias tras la exposición.  
 
D. Gustavo de Castro Sierra, agradece y reconoce el trabajo realizado y dice que ahora es 

necesario sumar y aportar a este proyecto, por lo que está a favor del mismo. 
 
Dª. María del Carmen Pérez Rodríguez expone que el plan es un reto; se habla mucho de la 

demanda extranjera que es muy importante, pero echa en falta afianzar el turismo nacional.  
Con relación al asesoramiento a municipios y el apoyo a lo local, más allá de la concertación, no hay 
nada desarrollado para colaborar con estos. Continúa diciendo que es necesario la mejora de la 
conectividad de Granada, y que si los 800.000€ es para la captación de nuevos vuelos o va a 
colaborar la Junta de Andalucía.  

 
Dª. Marta Nievas Ballesteros le contesta, que el Patronato intenta dar respuesta a todos los 

municipios a través de la concertación y además el Patronato formaliza adendas al convenio para 
acoger las necesidades que puedan surgir y que ningún municipio se queda sin atender.  
El Patronato da apoyo técnico y asesoramiento a los municipios; aparte de la concertación tenemos 
dos herramientas: el plan estratégico, donde hacemos reuniones comarcales y participan los 
ayuntamientos y el consejo provincial de turismo, canal para recibir las iniciativas y aportaciones de 
los mismos. También comenta que el Patronato no puede hacer gasto en inversiones para turismo 
sino en promoción. 

En relación con la contratación de acciones de comarketing, en primer lugar, se hizo un 
contrato menor para obtener información de las ciudades más beneficiosas. Nos interesas trabajar 
con las aerolíneas que estén dispuestas a operar en Granada y que cumplan con unos requisitos, en 
la misma línea que trabajan otras Diputaciones o la Junta de Andalucía.  

 
D. Manuel Martínez Sánchez, expone que el grupo PSOE, se va a abstener, esperando que se 

incremente el turismo nacional y que esos 800.000€ sirvan para atraer más turistas. 
 
Sometido el acuerdo a votación dicha propuesta es aprobada de forma favorable con los 

siguientes votos: 
 
- 8 votos a favor de: 

Dª. Marta Nievas Ballesteros 
D. Nicolás José Navarro Díaz 
Dª. Mónica Castillo de la Rica 
D. José Ramón Jiménez Domínguez 
D. María Elena Duque Merino 
D. José Eric Escobedo Jiménez 
Dª. María del Carmen Pérez Rodríguez 
D. Gustavo de Castro Sierra 

 
- 3 abstenciones de: 

Dª. María Remedios Gámez Muñoz 
D. Manuel Martínez Sánchez 
D. Eloy Vera Utrilla 
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7º.- Asuntos urgentes.  

 
No se presentan asuntos urgentes. 

 

8º.- Ruegos y preguntas.  
 

  No se realizan. 

 

 No habiendo más asuntos, la Vicepresidencia dio las gracias a los consejeros y levantó la sesión 

siendo las 14:15 horas del día anteriormente señalado, de lo que yo la secretaria, CERTIFICO. 

 
Vº Bº  

La Vicepresidenta        La Secretaria 
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